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SAMENWERKEN 
OP AFSTAND IS 
ZOVEEL MEER
DAN TEAMS

Heb je vragen, suggesties of opmerkingen over 
samenwerken op afstand? Laat het me weten!

Je collega’s helpen je verder
Wil je meer weten over de voordelen van samenwerken op 
afstand? Heb jij het al geprobeerd, maar loop je bijvoorbeeld 
aan tegen bezwaren van klanten? Heb je zelf ideeën over 
samenwerken op afstand? Bespreek het met je collega’s. 
Hieronder vind je namen van collega’s die hier al mee bezig 
zijn. Zij helpen je graag verder en horen graag van jou hoe jij 
hen verder kan helpen!

Steven heeft een remote toolkit in beheer, met (standaard) Samsung 
Galaxy tablet in een ATEX Pepperl & Fuchs behuizing + Sensear 
(ATEX) headset. Hij ontwikkelt nu inspectie op afstand, bij de klant en 
organiseert overleg met maintenance engineering. De weerstand zit bij 
klanten bijvoorbeeld m.b.t. draadloze communicatie in de fabriek.

Live inspectie rotating equipment
Steven Liem, werkvoorbereiding, Elsloo

Jordy past inspectie via o.a. Teams op afstand toe voor de inspecteur 
van de klant. De toegevoegde waarde is tijdsbesparing door het 
onmiddellijk bepalen en vrijgeven van het reparatieplan, door de klant, 
voor maintenance engineering binnen Stork.

Vrijgave op afstand voor valve services
Jordy Dodemont, project management, Elsloo

Willem heeft inmiddels ATEX-headsets (zone 1) besteld die zijn 
gekoppeld aan ATEX-GSM’s. Samen met de klant ontwikkelt Willem deze 
mogelijkheden verder, met PRINCE en datalogging van testresultaten.

Heldere tests in commissioning
Willem Meijer, engineering en commissioning, Groningen

Alexander zoekt naar een standaard, simpele en ATEX communicatie 
oplossing. Communicatie tussen calibratietesters is nu via een ATEX- 
telefoon. Willekeur in klanteisen is een issue. 

Communicatie in testing en calibratie
Alexander Dingemans, manager specialist services, Groningen

Derek zoekt naar mogelijkheden voor stops/turnarounds: één technicus 
alleen op site, die issues beetpakt. Bijvoorbeeld:  “demontage gelaste 
afsluiter, lukt niet, wil direct contact en afbeelding opsturen naar 
maintenance engineering.” Snelle oplossing is vervolgens verhitten, 
organiseren machining on site, afstemmen capaciteit. Er zijn geen boots 
on the ground en Derek wil geen onnodig transport.

Alleen doen wat nodig is
Derek van Gelder, operations management specialisten, Botlek

Ron heeft een Hololens in gebruik en de afgelopen jaren meer dan 
10 praktische werkplaatsonderzoeken, studies, stageverslagen, 
afstudeerscripties etc. laten uitvoeren voor werken op afstand. De 
volgende stap is de uitkomst breed te delen met de solution centers: 
wie kan en wil remote collaboration in zijn diensten toepassen?

Onderzoek naar remote collaboration
Ron Bezoen, AMT, Utrecht

Quinten wil ATEX tablets aanschaffen en via PRINCE de uitgifte en 
aantoonbare opvolging van werkzaamheden in het veld efficiënter 
maken: minder reiskosten en minder reistijd. Maintenance engineering 
beoordeling en advisering op afstand is essentieel. Echt mensenwerk 
en om dit uit te rollen is een goede mix van jong, ervaren, digibeet, 
handigheid en nieuwsgierigheid nodig.

Minder reizen voor Bolting & Machining On-site
Quinten Hoven, hoofduitvoerder, Elsloo


